
AVISO DE PRIVACIDAD 

En cumplimiento con lo establecido por la Ley Federal de Protección de Datos Personales en 
Posesión de Par8culares, así como su correspondiente Reglamento (en conjunto la “Ley”),  
PROCESOS Y LOGISTICA, S.A DE C.V., a quien en adelante también podrá referirse como el “El 
Responsable”, con domicilio en Av. El Sabino Numero 8, Col. Barrio Na8vitas, Tul8tlan, Edo de 
México, CP. 54900, con portal de internet en ___________ es el responsable del uso y protección 
de sus datos personales, y al respecto le informamos lo siguiente: 

Fines para los que se u8lizaran sus datos personales. 

PROCESOS Y LOGISTICA, S.A DE C.V., recabara los Datos Personales que usted libre y 
voluntariamente nos proporcione, u8lizándolos para las siguientes finalidades que son necesarias 
para los servicios que se solicita: Iden8ficación, Facturación, Co8zación, Altas, Bajas, 
Modificaciones, y cambios en nuestro padrón de Clientes, Evaluación, Convenios, Contratación de 
Servicios en territorio nacional y extranjero, Ges8ón de cuentas por Cobrar, Contacto de manera 
personal, Vía telefónica, Correo Electrónico para los fines anteriormente descritos, además de la 
elaboración de estadís8cas y para el cumplimiento de obligaciones contractuales y legales, para 
procesos administra8vos y judiciales que involucren al 8tular de los Datos Personales. 

Datos Personales que u8lizaremos para estos fines. 

Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente Aviso de Privacidad, u8lizaremos los 
siguientes datos personales no sensibles: Nombre Completo, Domicilio Par8cular, Domicilio Fiscal, 
Comprobante de Domicilio, Registro Federal de contribuyentes (RFC), clave única de registro de 
Población, (CURP), Iden8ficación oficial con fotogra`a, (IFE), número de teléfono par8cular, firma 
autógrafa, numero de celular, números telefónicos de contactos, giro comercial, si8o web, nombre 
de referencias comerciales, estados de cuenta bancarios, declaraciones de impuestos federales. 

El responsable, mantendrá e implementara las acciones y mecanismos de protección adecuados, 
los cuales consis8rán en medidas administra8vas, `sicas y técnicas, necesarias para garan8zar la 
seguridad, integridad y privacidad de sus Datos Personales. 

Personas con quien se comparten sus Datos Personales. 

Le informamos que sus datos personales podrán ser compar8dos dentro del país con Despachos 
de Asesores Externos, Empresas Especializadas en Cobranza, así como Empresas Partes 
Relacionadas. El Responsable podrá revelar o permi8r el acceso a los Datos Personales que usted 
nos proporcione, con fines comerciales, estadís8cos, para cumplir con la Legislación aplicable, por 



requerimiento de la autoridad competente o en ejercicio y defensa de un derecho en proceso 
Judicial. 

Los datos personales que usted nos proporcione, podrán compilarse y fijarse en una base de datos 
propiedad exclusiva de El Responsable.  

Entendemos que nos ha otorgado su consen8miento a la transferencia de sus Datos Personales de 
su conformidad con el Ar8culo 8 parrado tercero; Ar8culo 10 Fracción IV, así como el Ar8culo  37  
Fracciones IV, VI, y VII de la Ley. 

Protección de sus Datos Personales. 

Los datos personales serán guardados baja la más estricta confidencialidad y no se le podrá dar un 
uso dis8nto a los antes mencionados, salvo que medie un cambio en este Aviso de Privacidad. 

Ejercicio de derecho ARCO (Acceso, rec8ficación, cancelación, oposición de sus datos 
personales) 

Usted 8ene derecho a conocer que datos personales tenemos de usted, para que los u8lizamos y 
las condiciones del uso que les damos (Acceso). Asimismo es su derecho solicitar la corrección de 
su información personal en caso de que este desactualizada, sea inexacta o incompleta 
(Rec8ficación); que la eliminemos de nuestros registros o bases de datos cuando considere que la 
misma no está siendo u8lizada adecuadamente (Cancelación); así como oponerse al uso de sus 
hábitos personales para fines específicos (Oposición). Estos derechos se conocen como derechos 
ARCO.  

Renovación de su consen8miento para el tratamiento de Datos Personales o Limitación 
del uso de o divulgación de sus Datos Personales.   

Usted podrá ejercer sus derechos ARCO contactando directamente al área responsable del 
tratamiento de Datos Personales de PROCESOS Y LOGISTICA, S.A DE C.V., mismo que dará tramite a 
las solicitudes para el ejercicio de estos derechos. 

Limitación del uso o divulgación de sus Datos Personales. 

Con el fin de que el 8tular limite el uso de su información personal, le ofrecemos los siguientes 
medios:  

. Su inscripción en el Registro Público para evitar publicidad que esté a cargo de la Procuraduría 
Federal del Consumidor con la finalidad de que sus datos personales no sean u8lizados para recibir 
publicidad o promociones de empresas o bienes o servicios. Para mayor información sobre este 
registro, usted puede consultar el portal de internet de la PROFECO o bien ponerse en contacto 
directo con esta. 



Cambios al Aviso de Privacidad. 

El presente Aviso de Privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas 
de nuevos requerimientos legales; de nuestras propias necesidades por los servicios que 
ofrecemos. En caso de que exista, se le comunicara mediantes cualquiera de los siguientes medios: 
Anuncios visibles o página de internet (                     ). 

Este Aviso de Privacidad cumple con los requisitos que marca la Ley Federal de Protección de Datos 
Personales en Posesión de los Par8culares y su Reglamento. 


